Allgemeine Geschaftsbedingungen

Geltungsbereich:

Fur alle Bestellungen Giber den Online-Shop der Trebeltal Imkerei - Simon Reich -
Miggenwalde 22 - 18513 Splietsdorf (im Folgenden: ,wir” oder ,Trebeltal Imkerei”) und
dem Kunden (im Folgenden: ,Kunde” oder ,Sie") gelten ausschlieBlich diese allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende
Bedingungen erkennen wir nicht an und widersprechen ihnen hiermit ausdrticklich.
Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Kunden sind nur gliltig, wenn die Trebeltal
Imkerei ausdricklich und schriftlich zustimmt.

Vertragsabschluss:

Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktdarstellungen stellen keine
verbindlichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines
verbindlichen Angebots durch den Kunden.

Der Kunde kann das Angebot telefonisch, schriftlich, per E-Mail oder Gber das im Online-
Shop des Verkaufers integrierte Online-Bestellformular abgeben.

Bei einer Bestellung iiber das Online-Bestellformular, gibt der Kunde, nach Eingabe
seiner personlichen Daten und durch Klicken des Buttons “Kostenpflichtig bestellen”,
im abschlieBenden Schritt des Bestellprozesses ein rechtlich verbindliches
Vertragsangebot, in Bezug auf die im Bestellformular mit der Anzahl
gekennzeichneten Waren ab.

Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden durch eine elektronisch tibermittelte (E-Mail)
Auftragsbestatigung oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von fiinf Tagen
annehmen. Der Verkaufer ist berechtigt, die Annahme der Bestellung abzulehnen.

Lieferzeiten:

Die voraussichtliche Lieferzeit entnehmen Sie bitte der Produktbeschreibung. Falls dort
keine Angaben gemacht werden, erfolgt die Lieferung bei Bestellannahme innerhalb von 2-
10 Tagen. Die Vereinbarung langerer Lieferzeiten auf Ihren Wunsch ist moglich.

Widerrufsrecht:

Sie sind als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB an lhre Bestellung nicht mehr gebunden,
wenn Sie binnen einer Frist von 2 Wochen nach Erhalt der Ware widerrufen. Der Widerruf
muss keine Begriindung enthalten und kann schriftlich (E-Mail genligt) oder durch
Ricksendung der Ware auf unsere Gefahr erfolgen. Zur Fristwahrung genlgt die



rechtzeitige Absendung an:

Trebeltal Imkerei
Miggenwalde 22
18513 Splietsdorf

Bitte frankieren Sie das Paket ausreichend, um Strafporto zu vermeiden. Wir erstatten lhnen
den Portobetrag dann umgehend zurtick. Wenn Sie beschadigte oder abgenutzte Waren
zuriickschicken, wird der gesetzlich zuldssige Betrag in Abzug gebracht; dies konnen Sie
vermeiden, indem Sie lediglich die Ware einer Priifung unterziehen, wie sie lhnen etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen wére und diese ohne Gebrauchsspuren und in der
Originalverpackung zurtickschicken.

Wir ibernehmen die Kosten der Warenrlicksendung, wenn lhre Bestellung einen Betrag
von EUR 50,- Ubersteigt.

Ausgeschlossen von der Riicksendung sind:

Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die
personlichen Bedrfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht
fir eine Ricksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen oder deren
Verfalldatum Uberschritten wiirde,

Gewadhrleistung:

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir im Falle eines
Mangels der Ware nach lhrer Wahl zunachst nachliefern oder nachbessern. Schlagt die
Nachbesserung fehl oder ist die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so kdnnen
Sie die Ware gegen Riickerstattung des vollen Kaufpreises zuriickgeben oder die Ware
behalten und den Kaufpreis mindern.

Bezahlung:
Die Bezahlung erfolgt grundsatzlich durch Rechnung.
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Gerichtsstand:
Der Gerichtsstand fir alle Rechtsstreitigkeiten aus diesem Vertrag ist Stralsund.

Datenschutzerklarung:

Wir verwenden lhre Bestandsdaten ausschlieBlich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle
Kundendaten werden unter Beachtung der einschldagigen Vorschriften der
Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG) von



uns gespeichert und verarbeitet.

Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und
Loschung lhrer gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich an info@trebeltal-imkerei.de
oder senden Sie uns lhr Verlangen per Post.

Wir geben lhre personenbezogenen Daten einschlieBlich lhrer Haus-Adresse und E-Mail-
Adresse nicht ohne lhre ausdriickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte
weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur
Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten benétigen (z.B. das mit der Lieferung
beauftragte Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut). In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der Gibermittelten Daten jedoch
nur auf das erforderliche Minimum.



